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Turoperatorlar sonining o‘sishi va mintaqaviy iqtisodiy faollik o‘rtasidagi
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Annotatsiya: Ushbu maqgolada turoperatorlar sonining o°‘sishi va mintaqaviy
igtisodiy faollik o‘rtasidagi bog‘liglik ilmiy-nazariy jihatdan tahlil gilinadi. Tadgiqotda
turoperatorlik faoliyatining hududiy iqtisodiyotga ta’sir mexanizmlari, jumladan, ish
o‘rinlari yaratish, infratuzilmani rivojlantirish, multiplikator effekti va tadbirkorlik
faolligini rag‘batlantirish masalalari yoritilgan.

Kalit so‘zlar turoperatorlar, mintagaviy iqtisodiy faollik, multiplikator effekti, ish

o‘rinlari, turizm infratuzilmasi, tadbirkorlik

Turoperatorlar — bu sayyohlik mahsulotini ishlab chigaruvchi va uni
iste’molchilarga yetkazib beruvchi turizm sanoatining asosiy subyektlari hisoblanadi.
Turoperator turistik mahsulotni tayyorlaydi va uni tur agentlari tarmog‘i orqali sotadi .
Turoperatorlar sonining o‘sishi mintagaviy iqtisodiy faollikka bir necha kanallar orgali
ta’sir ko‘rsatadi:

Turoperatorlik faoliyatining kengayishi to‘g‘ridan-to‘g‘ri ish o‘rinlarini yaratadi.
Ukraina misolida o‘tkazilgan tadqiqot shuni ko‘rsatadiki, turoperator korxonalar soni
95,8% hududlarda xizmat ko‘rsatilgan sayyohlar soniga ijobiy ta’sir ko‘rsatadi . Bu holat
turoperatorlar sonining o‘sishi bevosita sayyohlar oqimining oshishiga va natijada
mintagaviy igtisodiy faollikning kuchayishiga olib kelishini isbotlaydi.

Turizmning iqtisodiyotga ta’siri to‘g‘ridan-to‘g‘ri va bilvosita bo‘lib, multiplikator

effekti orqali namoyon bo‘ladi. Turizmning multiplikatsion samarasi shundan iboratki,
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“xarajatlar — daromadlar” zanjirli reaksiyasi natijasida bitta sayyohdan olingan daromad
u xizmat ko‘rsatadigan va tovarlarni sotib olishga sarflagan pul miqdoridan oshib ketadi .
Turistik xizmatlarni ishlab chigarishdan olinadigan daromad multiplikatori mamlakat
yoki mintagaga garab 1,2 dan 4,0 gacha farq giladi . Turoperatorlar ushbu multiplikator
effektini ishga tushirishda markaziy rol o‘ynaydi, chunki ular sayyohlarni mintaqaga jalb
qilish va ularning xarajatlarini mahalliy iqtisodiyotga yo‘naltirish mexanizmini
boshqgaradi.

Turoperatorlar sonining o°‘sishi turizm infratuzilmasiga talabni oshiradi.
Turoperatorlar faoliyatining kengayishi mehmonxonalar, transport tarmog‘i, ovgatlanish
korxonalari va ko‘ngilochar maskanlarning rivojlanishiga turtki beradi . Infratuzilmaning
rivojlanishi esa mintagaviy iqtisodiy faollikni oshiruvchi muhim omil hisoblanadi.

Turoperatorlar turistik mahsulotni sotish uchun tur agentlari tarmog‘idan
foydalanadi. Turoperatorning o°z filiallari va vakolatxonalarini barcha hududlarda ochish
imkoniyati cheklanganligi sababli, u mahalliy tur agentlari bilan hamkorlik giladi . Bu
holat kichik biznesni rivojlantirishga va tadbirkorlik faolligini oshirishga xizmat giladi.
Masalan, turoperator kompaniyalari bilan 10 000 dan ortig tur agentlari hamkorlik
gilmoqda .

O‘zbekiston Respublikasida turoperatorlik faoliyati so‘nggi yillarda sezilarli
rivojlanishni ko‘rsatmoqda. Turoperatorlik faoliyatining shakllanishi va rivojlanishi
quyidagi omillar bilan bog‘liq :

Davlat tomonidan berilayotgan imtiyozlar. Turizm sohasini davlat tomonidan
qo‘llab-quvvatlash dasturlari, solig imtiyozlari va soddalashtirilgan tartib-taomillar
turoperatorlik faoliyatini rivojlantirishga turtki bermoqda.

Infratuzilmaning modernizatsiyasi. Zamonaviy transport tarmog‘i, mehmonxona
xo‘jaligi va xizmat ko‘rsatish infratuzilmasining rivojlanishi turoperatorlarga yangi
yo‘nalishlar va xizmatlarni taklif qilish imkonini bermoqda.

Ragamli texnologiyalarni joriy etish. Onlayn bronlash tizimlari, mobil ilovalar

va ragamli marketing vositalari turoperatorlik faoliyatining samaradorligini oshirmoqda.
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Xalgaro hamkorlik. Xorijiy turoperatorlar bilan hamkorlik va xalgaro turizm
bozoriga integratsiya O‘zbekiston turoperatorlarining faoliyatini kengaytirmoqda.

Biroq, turoperatorlik faoliyatini rivojlantirishda bir gator muammolar mavjud :

. Malakali kadrlar yetishmasligi. Turizm sohasida professional kadrlar tayyorlash
tizimining yetarli emasligi xizmat sifatiga salbiy ta’sir ko‘rsatmoqda.

. Ayrim hududlarda infratuzilma imkoniyatlarining cheklanganligi. Turoperatorlar
faoliyati asosan yirik shaharlar va tarixiy markazlarda jamlangan bo‘lib, chekka hududlar
yetarli darajada gamrab olinmagan.

. Yagona xizmat standartlarining yo‘qligi. Xizmat ko‘rsatish sifatining turli hududlarda
turlicha bo‘lishi turoperatorlik mahsulotining raqobatbardoshligini pasaytiradi.

. Xalgaro marketingdagi sustlik. O‘zbekiston turoperatorlarining xalgaro bozorlarda
yetarli darajada targ‘ib qilinmaganligi xorijiy sayyohlarni jalb qilish imkoniyatlarini
cheklaydi.

. Turoperatorlar soni va mintagaviy iqtisodiy faollik o‘rtasidagi bog‘liqlikning amaliy
jihatlari

Turoperatorlar sonining o‘sishi va mintagaviy iqtisodiy faollik o‘rtasidagi bog‘liglik
amaliyotda bir necha jihatdan namoyon bo‘ladi:

Hududiy iqtisodiyotni diversifikatsiya qilish. Turoperatorlar faoliyati gishloq
x0°jaligi va sanoatga nisbatan yuqori daromadli xizmat ko‘rsatish sohasini rivojlantiradi.
Rishton shahrida sayyohlarning asosiy ogimini mahalliy turoperatorlar va gidlar
tomonidan faol qo‘llab-quvvatlanadigan mashhur kulolchilik ustalari jalb etadi . Bu holat
an’anaviy hunarmandchilikni rivojlantirish va u orgali mintagaviy iqtisodiy faollikni
oshirish imkonini beradi.

Mavsumiylikni yumshatish. Turoperatorlar turli mavsumlarga mo‘ljallangan
turizm mahsulotlarini taklif gilish orgali mavsumiylik muammosini yumshatishga xizmat
giladi. Turoperatorlar tomonidan taklif etilayotgan asosiy yo‘nalishlar — madaniy
meros, ekoturizm, tibbiy-sog‘lomlashtirish, gastronomik va ekstremal turlar mavsumiy

farglarni kamaytirishga yordam beradi.
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Xalgaro alogalarni mustahkamlash. Turoperatorlar xalgaro turizm bozorida
mamlakat va mintaqalarning imidjini shakllantirishda muhim rol o‘ynaydi. 2024-yilda
turoperatorlik bozori Osiyo-Tinch okeani mintaqasida 9,1% yillik o‘sish sur’atini
ko‘rsatdi , bu xalgaro aloqalarning kengayishi va mintagaviy iqtisodiy faollikning o°‘sishi
o‘rtasidagi bog‘liglikni ko‘rsatadi.

Ichki turizmni rivojlantirish. Turoperatorlarning ichki turizmga yo‘naltirilgan
faoliyati mintagaviy iqtisodiyotga bevosita ta’sir ko‘rsatadi. Ukraina tajribasi shuni
ko‘rsatadiki, turoperatorlar va tur agentlarining asosan Xorijga sayohatlarga
yo‘naltirilganligi ichki turizmning sust rivojlanishiga olib keladi . Bu holat turoperatorlik
faoliyatining hududiy iqtisodiyotga to‘liq ta’sir qilishi uchun ichki turizmni rivojlantirish
muhimligini ko‘rsatadi.

Global turoperatorlik bozori pandemiyadan keyingi davrda jadal tiklanish
jarayonini boshdan kechirmoqda. 2024-yilda Yevropa bozori 21,4 mird dollar, Osiyo-
Tinch okeani mintaqasi 19,6 mlrd dollar (yillik o‘sish 9,1%), Shimoliy Amerika bozori
18,2 mlrd dollarni tashkil etdi. Texnologik innovatsiyalar — onlayn bronlash
platformalari, mobil ilovalar va sun’iy intellekt asosidagi tavsiya tizimlari —
turoperatorlik faoliyatini yangi bosgichga olib chiqdi.

O‘zbekiston turoperatorlik faoliyatini rivojlantirishda davlat tomonidan
berilayotgan imtiyozlar, infratuzilmaning modernizatsiyasi, ragamli texnologiyalarni
joriy etish va xalgaro hamkorlik kabi omillarga tayanmoqda . Biroq, malakali kadrlar
yetishmasligi, ayrim hududlarda infratuzilma imkoniyatlarining cheklanganligi, yagona
Xizmat standartlarining yo‘qligi va xalqaro marketingdagi sustlik kabi muammolar
saglanib golmoqgda.
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